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Mantenerlo seguro ZFLL]

DEL COVID-19 (CORONAVIRUS) A PARTIR DEL 23 DE MARZO DE 2020

Kidney Care

Usted es parte de la familia de DaVita. Su seguridad es nuestra principal prioridad.

e DaVita esta en contacto directo con los Centros para el Control y Prevencién de
Enfermedades (CDC, por sus siglas en inglés) y otros expertos para garantizar
que actuamos en funcion de la informacion mas actualizada.

e | os miembros del equipo de atencién de DaVita son
expertos capacitados en practicas de control de
infecciones que cubren cada interaccion en detalle.

e Hemos restringido el acceso de todas las personas
gue no son esenciales para la atencion de didlisis en
nuestros centros o que se unen a las visitas al hogar.
Desafortunadamente, eso incluye a los miembros de
la familia.

¢ Estamos evaluando a cada persona que ingresa a la clinica, segun las pautas de
los CDC.

¢ iNuevo! Todos en el centro, pacientes y miembros del
equipo de atencion, deben usar una mascarilla en todo
momento mientras estan en nuestros centros. Los
pacientes en el hogar deben traer una mascarilla
cuando visitan su centro.

e Les ofrecemos formas de estar en contacto virtual
con el equipo y su médico de DaVita para reducir su
riesgo de exposicion. Puede descargar la aplicacion
DaVita Care Connect™ en un teléfono inteligente.
Pida en su centro de dialisis las instrucciones o visite
DaVita.com/covid-19-information.

— Hable con el Administrador de su centro si tiene alguna pregunta o inquietud. _/

Agradecemos su ayuda para mantener a todos seguros.
Diganos cdmo podemos ayudarlo a atravesar estos cambios
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Que puede hacer para mantenerse seguro
DEL COVID-19 (CORONAVIRUS) A PARTIR DEL 23 DE MARZO DE 2020
/ Haga lo siguiente para mantenerse lo mas seguro posible:

® ;Guarde sus mascarillas y guantes para sus tratamientos! Evite compartirlos
con otras personas. Use una mascarilla por dia, a menos que se rompa, se
humedezca o se ensucie. Puede colocar la mascarilla en una bolsa de papel
cuando no la esté usando.

¢ iNuevo! Sea proactivo al ordenar sus suministros de dialisis, articulos del
hogar y alimentos. Mantenga suficientes suministros para realizar una terapia
segura en el hogar, pero no compre suministros de mas ya que muchos
pacientes los necesitan. También, consulte en su clinica de didlisis sobre la
dieta para dialisis de emergencia.

® Descargue y utilice la aplicacion DaVita Care Connect™ en un teléfono
inteligente para reunirse virtualmente con su equipo y su médico de DaVita.
Pida en su centro de didlisis las instrucciones o visite
DaVita.com/covid-19-information.

® Siga asistiendo al centro de didlisis para sus citas si no tuvo
exposicion y no tiene sintomas.

® Evite contacto cercano con otros, incluidas aquellas personas
que estan enfermas. Practique la distancia social. Evite viajar
tanto como sea posible.

® | dvese las manos con frecuencia, en especial después de estar I l
en lugares publicos o en contacto cercano con otras personas.
Use jabén y agua durante al menos 20 segundos. O, use un
desinfectante para manos a base de alcohol que contenga al
menos 60% de alcohol.

/

trabajando con todos nuestros centros en todo el mundo para ayudar a los companeros

‘ Diganos si no se siente a bien, tiene fiebre o sintomas similares a la gripe. Estamos
de equipo y a los pacientes mantenerse seguros. jGracias por confiar en nosotros!
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COVID-19 (Coronavirus)

QUE DEBE SABER A PARTIR DEL 23 DE MARZO DE 2020

e ¢Qué es el coronavirus?

Los coronavirus son un grupo de virus. El reciente brote es de un
coronavirus nuevo (conocido como COVID-19) que no habia sido
detectado en humanos hasta antes de diciembre de 2019. Es un tipo
de virus diferente a los que causan la gripe o el resfrio comun, pero los
sintomas que causa son bastante similares.

/ ¢Quién puede contagiarse el COVID-19?

El virus puede afectar a personas de todas las edades. Sin embargo, el mayor
riesgo de infeccion es para las personas mayores y los pacientes enfermos. Esto
incluye personas con enfermedad renal en etapa final.

J

/ :Como se contagia?

1: Persona a persona. El virus se contagia mas comunmente de persona a persona.
Puede ocurrir de la siguiente forma:

e Una persona no infectada tiene contacto estrecho con una persona infectada
por coronavirus (una distancia de menos de 6 pies).

e Lapersonainfectada tose o estornuda, esparciendo los gérmenes de
coronavirus al aire. Los gérmenes caen en la boca, nariz o pulmones de la
persona no infectada.

2: Superficie a persona. Es también posible
gue los gérmenes de coronavirus entren en
contacto con superficies, como la manijade la
puerta o un teléfono celular. Una persona no
infectada puede tocar los gérmenes con las
manos. Luego al tocarse la boca o nariz, los
gérmenes ingresan a su cuerpo.




/ ¢Cuales son los sintomas?

Desafortunadamente, para algunas personas puede ser complicado y mortal.
Considere los siguientes sintomas NUEVOS y comparelos con la forma en la que se

siente habitualmente:

=\
7

/)

Los sintomas tardan unos 5 dias en aparecer después de infectarse.

Los pacientes con COVID-19 han experimentado enfermedad respiratoria leve a grave.

Comunes A veces En raras ocasiones

o fiebre e dolor de cabeza e goteo nasal ¢

e tos seca e dolor de garganta 7

o faltade aliento e fatiga “
e diarrea

Sin embargo, pueden demorar hasta 14 dias o mas en algunos casos. /

/ ¢Qué sucede si tengo sintomas?

e Llame a su médico de inmediato y digale que tiene sintomas de COVID-19. Siga las

aun centro de pruebas de COVID-19.

e Llame asu centro de didlisis después de llamar al médico. O descargue la
aplicacion DaVita Care Connect™ y tenga una consulta virtual con su equipo de
DaVita.

e Sitiene unacitaen el centro de dialisis y cree que tiene sintomas, es importante
gue se conecte con su equipo de DaVita antes de asistir. Tal vez lo mejor sea que
se quede en su hogar.

instrucciones. Inférmele que es un paciente de dialisis. Se podra pedir que se dirija

J

/ Manténgase actualizado

Llame a su centro de DaVita: si tiene preguntas sobre su salud personal y las
actualizaciones locales

Centros para el Control de Enfermedades:
cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/prepare/prevention.html

Sitio web de DaVita: davita.com/covid-19-information

Llame al 1-800-400-8331 por preguntas sobre la respuesta de DaVita al COVID-19

J
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Conectese desde su hogar

A PARTIRDEL 23 DE MARZO DE 2020

Obtenga la atencion de los enfermeros desde su hogar y ayude a

mantenernos seguros del COVID-19

DaVita tiene tecnologia que ayuda a mantenerlo seguro

e DaVita Care Connect™ es una aplicacion que puede
descargar en un teléfono inteligente.

e Ledalaposibilidad de permanecer en contacto con su clinica
si no puede asistir y necesita quedarse en su hogar por el
COVID-19.

e Puede tener una visita por video seguro con su equipo de
atencion. Es como usar FaceTime o SKYPE, pero seguro.
Puede verles las caras y conversar con ellos, casi como si
estuviera en la clinica.

f Como funciona

e Descargue la aplicacion en un teléfono inteligente.
Funciona en la mayoria de los teléfonos inteligentes como

iPhone, Samsung, LG y otros teléfonos con Android. Visite /
DaVita.com/covid-19-information para ayuda con la
instalacion e instrucciones sobre cémo usar la aplicacion. Google Play

e Sinotiene un dispositivo, considere pedir a un familiar o p
companero de atencion que tenga un dispositivo que S K’gg""g‘i’g;‘_ee

descargue la aplicacion por usted.

e Llame a su enfermero para informar que esta listo para
conectarse.

)

Descargue la aplicacion ahora para estar preparado.
Visite DaVita.com/covid-19-information para mas informacion.

Si tiene sintomas como fiebre, tos, falta de aliento o posiblemente estuvo
expuesto al COVID19, contacte a su clinica para el hogar DaVita.





